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L’accompagnement numérique 
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L’objectif est l’inclusion numérique, c’est-à-dire permettre à chacun de 

maîtriser les outils et services numériques essentiels pour sa vie quotidienne. 
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Moins de 30 min 30 min à 1h 1h à 2h 2h et plus
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Prendre en main du matériel

Navigation sur internet

Culture numérique

Prévention en sécurité numérique

Bureautique

Gérer ses contenus numériques

E-mail

Réseaux sociaux et communication

Parentalité

Créer avec le numérique

Maintenance de matériel

Intelligence artificielle (IA)

Diagnostic numérique

Aide aux démarches administratives

Santé

Insertion professionnelle

Scolarité numérique

Banque er achats en ligne

Accompagner un professionnel
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